
東京文化会館
リラックス・パフォーマンス
～障害や世代を越えて楽しめるオーケストラ・コンサート～

ご家族、介助者のためのご来場ガイド

2020年7月24日（金・祝）

13：00開場 14：00開演

東京文化会館 大ホール



東京文化会館へようこそ！
リラックス・パフォーマンスとは…
通常の公演と異なり、完全な静寂でなくても
鑑賞を楽しめる環境の公演です。

クラシック音楽のコンサートが初めての方も、
発達障害や自閉症などによりホールでの音楽鑑賞に不安が
ある方も、あらゆる方が一緒に音楽を楽しめるように様々な
工夫がされています。



•客席の照明を完全に暗くしません。

•公演時間は約60分間です。休憩はありません。

•上演中に休憩が必要になった場合は、
ロビーに出ることができます。

• 4歳児から入場可能です。

•車椅子でのご来場、補助犬とのご来場も可能です。

•聴覚に障害をお持ちの方が、振動で音楽を感じら
れる鑑賞サポート席をご用意しています。

•託児サービスもあります（有料、事前予約制）。



【パーソナルスペースの確保】

•十分なパーソナルスペースを確保できるように、予め

定員を少なく設定しています。

•なお、新型コロナウイルス感染拡大防止対策として、

お客様同士の間隔を確保するため、自由席から指

定席に変更しました。

•ご家族や介助者の方と一緒にご着席いただけるよ

うに、4席で1つのグループとして配席しています。



【鑑賞サポート席】

聴覚障害や聴こえに不安がある方でも音楽を身体で感じら
れるように、体感音響システム（ボディソニック、ハグミー）付き
の座席を用意しています。

【手話通訳】

手話通訳が受付、会場内におりますので、

お声がけください。

上演中はナビゲーターのお話の内容を

手話通訳でお伝えいたします。



【鑑賞サポート席の受付】

鑑賞サポート席（ボディソニック、ハグミー）を
お申込みの方は、 当日、 受付にて代金を
お支払いください。
お座席をお知らせいたします。

鑑賞サポート席のお申込みはPeatixで行っ
ています。
（先着順、事前申込制）
https://tbk2020.peatix.com/

https://tbk2020.peatix.com/


【公演プログラム】

•公演プログラムをウェブサイトで公開しています。
お手持ちのタブレット端末等にもダウンロードできます

•公演プログラムはユニバーサルデザインに基づいて、
色遣いや文字の大きさを工夫しています。

•曲目解説ページにイラストも入れ、視覚情報で曲の
雰囲気や特徴、演奏する順序がわかるようになって
います。

•会場には、点字プログラムや文字のみのプログラム原
稿もご用意しています。



演奏する曲目や
出演者については、
公演プログラムを
ご覧ください。

公演ページで
公開しています。
（右画像をクリック）

https://www.t-bunka.jp/cms/wp-content/uploads/2020/02/RelaxedPerformanceProgram.pdf
https://www.t-bunka.jp/cms/wp-content/uploads/2020/02/RelaxedPerformanceProgram.pdf


【会場】
東京文化会館 リラックス・パフォーマンスは、東京文
化会館の大ホールで開催されます。



【交通アクセス】
東京文化会館は上野公園内にあります。
最寄り駅は、JR・東京メトロ各線「上野」駅です。

東京文化会館
〒110-8716 
東京都台東区上野公園5-45

アクセスに関するバリアフリー情報は
ウェブサイトからご確認ください。
https://www.t-bunka.jp/access/b_jr.html

https://www.t-bunka.jp/access/b_jr.html


【施設バリアフリー情報】
東京文化会館ウェブサイトの専用ページからご確認く
ださい(画像をクリック)。

https://www.t-bunka.jp/accessibility/
https://www.t-bunka.jp/accessibility/


新型コロナウイルス感染拡大防止のため、
皆様のご理解とご協力をお願い申し上げます







新型コロナウイルス感染拡大防止のため、
皆様のご理解とご協力をお願い申し上げます

詳しくは【東京文化会館へご来場される皆さま
へのお知らせとお願い】をお読みの上、ご来場く
ださいますようお願いいたします。
t-bunka.jp/info/5673/

t-bunka.jp/info/5673/
t-bunka.jp/info/5673/


【開場時間】
大ホールは13：00から開場します。

入り口は
こちらです



なお、新型コロナウ
イルス感染拡大防
止のため、入り口で
サーモグラフィーによ
る検温を行います。



【チケット】
一般席のチケットには、
席種と座席番号が記載されています。
ホール入り口にて、チケットを係員にご提示ください。

座席番号

大ホール入り口にて
チケットを係員にご
提示後、この半券
部分を切り取り線
にそって切り取り、
回収箱へお入れく
ださい。

◆東京文化会館チケットサービスで購入したチケット見本

※ 入場後にホールから外出される場合は、チケットを
再度ご提示ください。

※ 大ホール内に多目的トイレはございません。



【場内のご案内①】
場内には、案内係がおります。
白いブラウスとスカーフを身に着けています。
お手伝いが必要な方はお声がけください。

手話通訳もおります。



【場内のご案内②】
ロビーでご休憩いただけます。
新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、ごみ箱を撤去しておりますのでご注意ください。
また、持込飲食もお控えください（体調維持のための水分補給等を除く）。



【客席のご案内①】 客席は1階席のみです。



車椅子席を除く
すべての座席への
移動には、段差・
階段がございます。

舞台
【客席のご案内②】



コンサートは14：00から始まります。



コンサートの途中で、休憩が必要になった
場合は、ロビーにてお休みください。

また、コンサートの途中で
一緒に演奏に参加する
部分もあります。



コンサートは15：00過ぎに終了します。



皆様のご来場お待ちしております！


